CATRE PRIMARIA MUNICIPIULUI CLUJ-NAPOCA

In atentia

Domnului Primar Emil Boc

Doamnei Vice-primar Anna Horvath

Domnului Director al Directiei de Asistenta Sociald si Medicala

Conducerii Politiei Locale a Municipiului Cluj-Napoca

DESCRIEREA SITUATIEI DE NESIGURANTA LOCATIVA A PERSOANELOR CARE
LOCUIESC PE STR. STEPHENSON GEORGE NR. 15, SICATEVA PROPUNERI
PRELIMINARE PRIVIND SOLUTIONAREA ACESTEIA

Cluj-Napoca, 28.04.2015.

In contextul consultarilor purtate de doamna vice-primar Anna Horvéth cu reprezentanti ai
mai multor directii ale Primariei si ai organizatiilor societatii civile, la care am participat n
urma scrisorii noastre depuse Primariei Municipiului Cluj-Napoca in 31.03.2015 in legatura
cu situatia locativa a familiilor de pe str. Stephenson nr. 15,

va supunem atentiei documentul de fatd, rezultat din cercetarea noastra participativa actiune
derulata prin programul LERI (Local Engagement for Roma Inclusion, program derulat sub
egida European Union Agency for Fundamental Rights).

Acest document se bazeaza pe cunostinte construite si validate impreund cu locatarii de pe
str. Stephenson nr. 15 despre istoricul locuirii la aceasta adresa, precum si despre experientele
curente ale nesigurantei locative (cunostinte dobandite de-a lungul procesului de intocmire si
depunere a dosarelor de locuinte sociale). Pe de altd parte, documentul prezinta sintetic
propunerile preliminare ale locatarilor cu privire la solutiile posibile fatd de nesiguranta lor
locativa, precum si directiile de actiune ale proiectului LERI prin care acesta contribuie la
definirea unor instrumente si mecanisme care sustin incluziunea locativd a grupurilor
marginalizate.

Tn lunile urmatoare, vom elabora in detalii aceste propuneri, si vom folosi resursele LERI in
vederea elabordrii, In cadrul unei colaborari intre Primarie si locatari, un plan de masuri cu
privire la situatia locativa de pe str. Stephenson nr. 15 pentru urmatorii cinci ani. Astfel
contribuim la operationalizarea directiilor strategice din domeniul incluziunii sociale asa cum
au fost ele propuse 1n procesul de planificare a Strategiei de dezvoltare a orasului Cluj pentru
perioada 2014-2020.



Cuprinsul documentului

(1) Istoricul locuirii pe Str. George Stephenson, nr. 15
(2) Agravarea nesigurantei locative in 2013-2014
(3) Directiile de actiune ale proiectului LERI cu privire la str. Stephenson nr. 15

(4) Propuneri venite din partea locatarilor de pe Stephenson nr. 15 cu privire la imbunatatirea
conditiilor locative si siguranta locativa de la aceastd adresa

(5) Propuneri privind asigurarea accesului la locuintd sociald ca instrument al prevenirii
marginalizarii si transformarii oamenilor in persoane fara adapost

5.1. Recunoasterea beneficiilor sociale ca o forma de venit

5.2. Punctajul acordat pentru cazurile de fortd majora din procedura de atribuire a locuintelor
sociale

5.3. Aplicarea prevederilor din domeniul incluziunii sociale in alocarea locuintelor sociale

(6) Nevoia prevenirii evacudrilor fortate

**k*

(1) Istoricul locuirii pe Str. George Stephenson nr. 15

Pe strada Stephenson George numarul 15 exista un imobil compus din cinci apartamente.
Locuirea familiilor pe strada George Stephenson incepe de la sfarsitul anilor 1970, atunci
cand actualele generatii mai in varsta erau angajate ale Trustului de Stat pentru Constructii,
devenind chiriasi ai imobilului respectiv. Muncitorii constructori de dinainte de 1990 au luat
parte la constructia multor blocuri din Cluj-Napoca din acele vremuri, priceperea lor a fost
apreciatd, precum este si astdzi in cazul celor care continua sa lucreze in domeniul
constructiilor.

Dupa 1990, odatd cu posibilitatea de achizifionare a apartamentelor si in masura
chiriagi. Astfel, in momentul de fata, trei dintre cele cinci apartamente ale imobilului de la
aceasta adresa sunt in proprietate privata, conform documentelor existente (contracte de
vanzare-cumparare, extrase de carte funciara etc.). Celelalte doua apartamente sunt locuite de
catre fostii chiriasi ai Transilvania Constructii, aflati in proces de negociere cu aceasta firma
in vederea achizitionarii lor.

Datoritda extinderii familiilor, afectiunilor de sanatate ale persoanelor varstnice si a
nevoite sa amplaseze constructii informale in jurul imobilului vechi, in perioada 1995-2007.
Aceste familii tinere nu au avut acces la locuinte adecvate n alta parte, in conditiile In care In
ultimii 25 de ani chiriile private in orasul Cluj au devenit foarte ridicate (raportate la
veniturile minime), iar fondul locativ de stat s-a redus dramatic. Lipsa unor politici locale de
locuire care sa previna si combata marginalizarea sociald, precum si sa asigure incluziunea
locativa a celor marginalizati, este unul dintre factorii care au condus la crearea nesigurantei
locative a familiilor de pe strada Stephenson nr. 15. Daca noile familii nu se stabileau in
aceasta zona in locuinte informale, atat ei, cat si copiii lor deveneau persoane fara adapost
care ar fi fost nevoite sa apeleze la servicii sociale publice de adapost temporar, servicii care
Tn municipiul Cluj-Napoca sunt suprasolicitate si costisitoare si care, cel mai probabil, le-ar fi



prelictat si mai mult calitatea vietii, oricum precard. Din pacate, la acea ord, nimeni nu i-a
informat cu privire la modalitatile de legalizare ale acestor constructii, respectiv chiar
reprezentanti ai autoritatilor locale le-au sugerat "solutia", in spiritul tolerantei, de a-si face
locuinte pe acel teren din imediata vecindtate a imobilului In care locuiau parintii tinerelor
familii.

(2) Agravarea nesigurantei locative in 2013-2014

Nesiguranta locativa creata de-a lungul mai multor ani sub impactul unor cauze structurale, s-
a agravat drastic incepand cu anul 2013, precum si de cand dezvoltatorii imobiliari si-au
exprimat interesul fatd de acest teren. De atunci au inceput sa apard reclamatiile vecinilor,
vecini cu care, Tnainte, familiile de pe Stephenson nr. 15 au avut relatii bune: "Reclamatiile
din partea vecinilor au inceput doar de vreun an, pana atunci era totul bine", $i nici acum
"nu vin de la toti, ci de la persoane mai in vdrsta, din blocul cel nou”, si de altfel "multi copii
ai lor vin sa se joace cu copiii nostri.” Se pare ca existd 1-2 persoane care incita la reclamatii,
"una dintre ele este proprietarul magazinului de unde ne facem si noi cumparaturile”. "Ne
intelegem bine cu multi, noi avem o cismea de apa cu contor, dar ii mai lasam si pe altii sa
vind sd ia apa gratis, de parca ar fi apa de strada, dar defapt platim noi pentru ea."”

Tn contextul reclamatiilor vecinilor, Primaria Municipiului Cluj-Napoca a inceput un proces
de identificare si control asupra familiilor. Acesta s-a declansat prin somatia din 18.10.2013
din partea Directiei Politiei Locale a Primariei adresata locatarilor de pe strada Stephenson nr.
15 privind obligatia lor de "a lua masurile de desfiintare a constructiilor amplasate la acea
adresd, acestea fiind executate fari a detine autorizatii de constructie”. In urma acestei
somatii, mai multe familii vizate au trimis o cerere colectivd de concesionare a terenului
pentru ca, ulterior, sd poatd intra in procesul de legalizare a locuintelor lor. Aceasta cerere nu
a fost luatd in considerare, asa cum se reflecta si in comunicarea din 25.02.2014 emisa de
Serviciul control urbanism si disciplind in constructii conform careia, "dupd audienta la DI
Viceprimar Gheorghe Surubaru primaria 151 mentine punctul de vedere exprimat prin somatia
transmisa, referitoare la desfiintarea lucrarilor de constructii executate ilegal". Pe langa seful
de Serviciu si Directorul Executiv Adjunct al Politiei Locale aceste scrisori adresate
locatarilor de pe str. Stepheson nr. 15 au fost semnate si de Domnul Primar Emil Boc, fara a
se avea in vedere documentarea diversitatii cazurilor si considerarea efectelor negative pe
care o posibila demolare le-ar fi avut asupra vietii locatarilor.

Din fericire, actiunile de demolare nu au fost declansate, Primaria Cluj-Napoca exprimandu-
si ulterior dispozitia de a cauta solutii la aceasta situatie in vederea evitarii unor demolari
acompaniate de evacudri fortate (adicd a unor evacudri care nu sunt efectuate pe baza
consultarii populatiei afectate, respectiv nu sunt urmate de asigurarea unor alternative
locative adecvate). Tn anul 2014, Fundatia Desire, European Roma Rights Centre si Frontul
Comun pentru Dreptul la Locuire au depus mai multe sesizari cdtre Primdrie in legatura cu
situatia de pe Stephenson nr. 15, unele dintre ele cerand informatii de interes public cu privire
la actiunile declansate (somatia, vizitele repetate ale Politiei Locale si nenumeratele amenzi
aplicate locatarilor), iar altele descriind situatia pe baza marturiilor oamenilor (de exemplu
Sesizarea inregistratd cu numarul 110966/1 din 28.03.2014). Toate aceste sesizari cereau
prevenirea evacuarilor fortate prin masuri socio-locative si stoparea actiunilor Politiei Locale,
care au condus la escaladerea starii de conflict si de nesiguranta, si au contribuit la intarirea
unor prejudecdti cu privire la "infractionalitatea" acestor oameni.



Mai departe, in anul 2014 cele doua organizatii locale au sprijinit familiile in demersurile lor
de Tntocmire a dosarelor pentru atribuirea unei locuinte sociale, la fiecare dosar depus
adaugand cate un Memoriu individual care prezenta istoria si situatia locativd actuald a
fiecarui aplicant. In aceste Memorii individuale am solicitat Comisiei mixte pentru
Repartizarea Locuintelor Fond de Stat ca, In vederea evitarii prelungirii starii de nesiguranta
locativa de pe str. Stephenson nr. 15 si asigurarii drepturilor locative ale persoanelor, sa
aprobe cererea pentru atribuirea unei locuinte sociale, demonstrand astfel faptul ca
Municipalitatea isi asuma responsabilitatea rezolvarii acestor cazuri de nesigurantd si
precaritate locativa a unor cetateni ai orasului.

(3) Directiile de actiune ale proiectului LERI cu privire la str. Stephenson nr. 15

Tn cadrul proiectului LERI, in vederea sustinerii oamenilor in efortul lor de a identifica solutii
locative adecvate, am initiat urmatoarele actiuni:

- solicitarea unor intdlniri intre delegati ai familiilor de pe strada Stephenson nr. 15 si
reprezentanti decidenti ai Primariei Muncipiului Cluj-Napoca, cat si ai Prefecturii Judetului
Cluj;

- intocmirea si depunerea dosarelor pentru atribuirea unei locuinte sociale

- implicarea unui avocat in vederea sustinerii si consilierii juridice a familiilor Tn toate
demersurile lor care au implicatii legale

- depunerea unei cereri catre Oficiul de Cadastru in vederea eliberarii Istoricului de carte
funciara sau copie fidela a cartilor funciare pentru str. Stephenson nr. 15 pentru toata cladirea,
pentru terenul sub cladire si pentru curtea din jurul cladirii

- nceperea demersului de 1intabulare a unuia dintre apartamentele cumparate de la
Transilvania Constructii, neintabulate pana acum

- contactarea firmei Transilvania Constructii n vederea solutionarii situatiei celorlalte
apartamente care inca nu sunt in proprietate din imobilul de pe str. Stephenson nr. 15, prin
achizitionarea lor

- identificarea cailor si instrumentelor prin care se poate realiza legalizarea constructiilor,
si/sau obtinerea unor autorizatii de constructii pentru noi constructii la aceastd adresa (in
functie de statutul juridic al terenului)

- documentare cu privire la legislatia nationald si internationald in domeniul locuirii, precum
si cu privire la modele si practici legate de asigurarea dreptului la locuintd adecvata si
accesibila.

Prin demersurile de mai sus, programul LERI doreste sa sustind colaborarea intre autoritatile
locale si locatarii de pe str. Stephenson nr. 15 in vederea identificarii si implementarii unor
solutii fatd de situatia locativa de la aceasta adresd, solutii care raspund atit nevoilor sociale
si fac apel la prevederile legislatiei romanesti cu privire la prevenirea si combaterea
marginalizarii sociale, cat si reglementarilor legislative din domeniul locuirii si urbanismului.



(4) Propuneri venite din partea locatarilor de pe str. Stephenson nr. 15 cu privire la
imbunatatirea conditiilor locative si siguranta locativa de la aceasta adresa

Locatarii de pe str. Stephenson nr. 15 solicita un moratoriu cu privire la amanarea oricaror
interventii care le-ar putea agrava situatia si nesiguranta locativd pana in momentul in care,
pe baza consultdrii lor adecvate, se va ajunge la identificarea solutiilor locative agreate
mutual. Prin directiile de actiune de mai sus, programul LERI va putea sustine acest demers
comun.

Tn cursul ntalnirilor avute cu locatarii privind situatia lor locativi, acestia au venit cu mai
multe propuneri prin care o parte din probleme ar putea si fie solutionate astfel incat
conditiile lor de trai sa nu fie agravate, din contra, sd fie imbunatatite. Avand in vedere
priceperea lor in domeniul constructiilor, mai multe persoane au sugerat urmatoarele:

- posibilitatea de imbunatatire a conditiilor de locuire din imobilul actual,
- restaurarea fatadei in conformitate cu minimele criterii urbanistice si amenajarea teritoriului,

- mansardarea unei parti din imobil pentru ameliorarea conditiilor de trai in supraaglomerare
si, astfel,

- mutarea catorva persoane 1n noul spatiu amenajat in mansarda.

Ulterior clarificarii statutului juridic al terenului aferent imobilului, se va putea analiza
posibilitatea legalizarii incaperilor informale si/sau reconstruirea acestora, astfel incat sa le fie
emise autorizatii de constructie, eliberate conform legilor existente (Legea 50/1991, Legea
350/2001).

Locatarii de pe str. Stephenson nr. 15 considera posibilitatea infiintdrii unei asociatii de
locatari care sa gestioneze toate demersurile de mai sus, precum si accesarea programului de
reabilitare a locuintelor, cu sprijin de la stat, care are in vedere blocurile de locuinte si
locuintele multifamiliale, dar si gasirea altor resurse cu acest scop.

(5) Propuneri privind asigurarea accesului la locuinti sociald ca instrument al
prevenirii marginalizarii si transformarii oamenilor in persoane fara adipost

Pe langa demersurile posibile de mai sus, accesarea locuintelor sociale va continua sa fie o
alta cale in vederea asigurdrii sigurantei locative si locuirii decente ale persoanelor si
familiilor de pe str. Stephenson nr. 15. In legitura cu aplicatiile depuse in anul 2015 pentru
locuinte sociale de catre ele, accentuam aici urmdtoarele considerente, care pot veni in
sprijinul acordarii unor locuinte sociale acestor persoane, avind in vedere conditia de
marginalizare sociala legata de nesiguranta lor locativa.

5.1. Recunoasterea beneficiilor sociale ca o forma de venit

Conform HCL 138/2014 care reglementeaza accesul la locuinte sociale din fondul imobiliar
de stat in municipiul Cluj-Napoca, detinerea unui loc de munca NU este conditie obligatorie
pentru accesul la locuinta sociala.

HCL 138/2014 precizeaza la punctul IV - Venitul pe membru de familie (sot, sotie, copii)
doar adeverinte de venit impozabil. Dar, conform Legii Asistentei Sociale 292/2011
prestatiile sociale constituie surse de venit care ar trebui luate in considerare (“Venitul
reprezinta totalitatea sumelor pe care persoana sau membrii familiei le realizeaza/primesc



ca urmare a unei activitati salarizate, independente sau agricole, asa cum sunt acestea
definite de Codul fiscal, din valorificarea, folosirea, cedarea unor bunuri aflate in
proprietate, precum §i cele care provin din drepturi de asigurari sociale de stat, asigurari de
somaj, asistenta sociala, obligatii legale de intretinere, alte indemnizatii, alocatii si ajutoare
cu caracter permanent ori creante legale", Art. 6 , lit. pp, din Legea nr. 292/2011 - Legea
asistentei sociale);

5.2. Punctajul acordat pentru cazurile de fortda majora din procedura de
atribuire a locuintelor sociale

Conform definitiei din HCL 150/2013 persoanele care au aplicat pentru locuinta sociala de pe
str. Stephenson nr. 15 se confruntd cu o situatia de forta majora, si astfel pot beneficia de
masuri aferente. HCL 150/2013 prevede cd un caz de fortd majora este unul deosebit cu
privire la “conditia umand, avand implicatii directe asupra drepturilor si libertatilor
cetatenesti, a calitatii si demnitatii fiinfei umane.” Dat fiind faptul ca aceste persoane sunt
supuse riscului de a deveni persoane fara adapost in masura in care incaperile informale in
care locuiesc se afld sub riscul demolarii, ele se confrunta cu o situatie de forta majora. Pe
acest fond, lor li se va putea acorda punctajul maxim la capitolul VI - Cazuri de forta majora,
situatii neprevazute sau de excelenta.

In momentul de fata, prin HCL 150/2013 Consiliul Local al Municipiului Cluj-Napoca
prevede ca in astfel de cazuri pot fi acordate un maxim de 10 puncte. Anterior insd, prin HCL
389/2010, autoritatea locald clujeand recunostea gravitatea unor asemenea situatii prin faptul
acordarii unui punctaj intre 0 si 20 de puncte cazurilor de fortd majora.

Autoritatile locale ar putea lua in considerare ca in anul viitor sa mareasca numarul de puncte
acordate cazurilor de fortd majora, alaturi de alte modificari in sistemul de atribuire a
locuintelor sociale astfel incit acesta sa sustind categoriile sociale marginalizate si
dezavantajate conform Legii 114/1996 - Legea locuintei, actualizata in 2011. Consideram ca
reluarea dezbaterilor 1n acest sens este oportuna si urgenta.

5.3. Aplicarea prevederilor din domeniul incluziunii sociale Tn alocarea
locuintelor sociale

Legislatia romaneascd din domeniul incluziunii sociale si prevenirii marginalizdrii sociale
permite implementarea unor masuri care sa sprijine categoriile sociale dezavantajate in
accesul lor la locuinte adecvate. In mod deosebit, Legea 116/2002 privind Combaterea
Marginalizarii Sociale, prevazut in normele metodologice de implementare aprobate prin HG
1149/2002, prevede urmatoarele: "pentru persoanele si familiile identificate potrivit art. 51,
consiliile locale au obligatia de a asigura, dupa caz, accesul la o locuinta sau la serviciile
publice de stricta necesitate, cum sunt: energie electrica, apd, gaze naturale, termoficare si
altele asemenea."

Pe baza acestei legislatii, primariile si Consiliile Locale pot identifica solutii cu acest scop,
spre exemplu:

- unele primarii acorda punctaj distinct familiilor beneficiare de Venit Minim Garantat
(L.416/2002) — de ex. Primaria Ploiesti sau chiar un punctaj suplimentar (de ex.
Primaria Miercurea Ciuc) pentru a facilita accesul la locuinte sociale;

- alte primarii atribuie persoanelor marginalizate locuinte sociale subventionate (de
eX. Primdria Sectorului 6 Bucuresti, prin HCLS6 Nr.10/30.01.2014,



Subventionarea locuintelor pentru familii marginalizate social, Sector 6 — Bucuresti
sau Primaria Municipiului Oradea prin HCL 50/13.12.2014, Acordarea locuintelor
sociale din fondul imobiliar de stat).

(6) Nevoia prevenirii evacuarilor fortate

O posibilda evacuare fortatd (evacuare pe cale administrativd fard consultarea reala a
persoanelor in cauza si fara oferirea unor alternative adecvate, accesibile si care nu le
accentueazd marginalizarea sociald) conduce la perpetuarea situatiei locative precare a
familiilor afectate, avand un impact negativ si cu consecinte dezastruoase asupra calitatii
vietii si situatiei lor sociale, prin aceea ca inseamna:

- deteriorarea pe termen lung a sanatatii psihice;

- deteriorarea sanatatii fizice si aparitia unor boli cronice urmare a conditiilor de
stres, a presiunii psihice, dar si a lipsei conditiilor igienico-sanitare;

- lipsa domiciliului duce la pierderea locurilor de munca, respectiv la
imposibilitatea familiilor de a se intretine si de a duce un trai decent;

- lipsa domiciliului duce la imposibilitatea scolarizarii, cu perspectiva cresterii
procentului de analfabetism, si a perpetudrii segregarii sociale;

- lipsa domiciliului, a conditiilor de viatd decente, a mijloacelor de subzistenta, a
educatiei, provoacd vulnerabilizarea tuturor membrilor familiilor in cauza, cu
perspectiva dezorganizarii familiilor si comunitatilor;

- perpetuarea acestei situatii va conduce, pe termen lung, atdt la exacerbarea
marginalizarii sociale si economice a unor grupuri care sunt deja vulnerabile.

Prin programul LERI, echipa noastra va pune la dispozitie propuneri cu privire la aplicarea
unui instrument de masurare a impactului evacudrilor asupra conditiei materiale, sociale si
umane ale oamenilor afectati, in vederea adaptarii acesteia la nivel local, astfel ncét acest
instrument sd fie utilizat in procesul de prevenire a evacuarilor fortate.

**k*k

In continuarea discutiilor noastre privind identificarea solutiilor care si vini in sprijinul
persoanelor si familiilor aflate In situatii de risc si nesigurantd locativa atat de pe str.
Stephenson nr. 15. cat si in alte zone ale orasului Cluj-Napoca, Programul LERI va contribui
la aceste demersuri cu un set de recomandari bazate pe documentarea unor modele si practici
din domeniul locuirii si prevenirii evacuarilor fortate implementate in alte tari, precum si cu
celelalte actiuni ale noastre prezentate la punctul (3) al acestui document. Pe de alta parte,
dorim sa participam in continuare la dezbaterile din cadrul Primariei Municipiului Cluj-
Napoca despre aceste probleme, precum si la intalnirile pe care reprezentantii Primariei le vor
avea cu delegati din partea locatarilor din zonele de locuire defavorizata ale orasului nostru.

Ne exprimdm speranta cd planurile existente sau aflate in curs de elaborare ale Primariei
Municipiului Cluj-Napoca cu privire la str. Stephenson nr. 15 ne vor fi comunicate atat noua,
cat si locatarilor de la aceasta adresd in timp real, respectiv in cadrul consultarilor reciproce
incepute Tn 15.04.2015.

Experti nationali LERI: Simona Ciotlaus, Eniké Vincze



